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12 Jabatan Dan Tanggung Jawab Petugas Laundry
Keterangan

Dalam melaksanakan proses laundry harus memiliki struktur yang tertata agar pekerjaan
laundry dapat berjalan dengan maksimal, karena sebuah tanggung jawab laundry tidaklah
ringan, kebersihan dan ketepatan waktu merupakan,kunci dari kualitas laundry tersebut.

Tugas dan tanggung jawab masing-masing.jabatan :
1. Laundry Manager

Bertugas dan berfungsi memimpin/mengorganisir seluruh kegiatan maupun pelaksanaan
kegiatan proses pencucian di laundry dan dry cleaning.

2. Assisten Laundry Manager

e Membantu laundry manager menggantikannya pada saat tidak berada di tempat
selama
operasional laundry dan dry cleaning berjalan

e Bertanggungjawab kepada laundry manager/langsung ke general manager jika laundry
manager tidak berada di tempat

¢ Tidak boleh mengambil kesimpulan sendiri

3. Laundry Supervisor

Merencanakan, mengorganisir, mengarahkan, mengkoordinir dan mengawasi seluruh
kegiatan bawahannya dalam operasional laundry

4. Valet Supervisor

Merencanakan, mengorganisir, mengarahkan, mengkoordinir dan mengawasi seluruh
kegiatan bawahannya dalam operasional valet
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Merencanakan, mengorganisir, mengarahkan, mengkoordinir dan mengawasi seluruh
kegiatan bawahannya dalam operasional dry cleaning
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